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Personliche Daten Peter Heck

Alter Schulhof 1
65375 Oestrich-Winkel
Fon: (06723) 9983768

Angaben zur Person

Name Peter Heck Mobil: (0151) 23 533 278

eMail: info@ph-internet.de
Profession IT Berater Web: ph-internet.de
Geburtsdaten 01.01.1964 in Frankfurt/M

Staatsangehérigkeit Deutsch

Interessen Informationstechnologie
Office 365
Webdesign / Webhosting
Wein
Literatur
Photographie

Sprachkenntnisse Englisch - verhandlungssicher
(C1)

FUhrerscheinklassen B, C1, BE, C1E, M, L

Allgemeine Informationen

Seit 1991 in der IT tatig und in dieser Zeit zahlreiche
Erfahrungen in verschiedenen Bereichen gesammelt. In der
Zeit von 1996 bis 21 bei der Deutschen Bérse AG im Bereich
der Informationstechnologie beschaftigt und dort seit 2003
als Abteilungsleiter mit Prokura fir den Betrieb der
Serversysteme zustandig.

Aktuell im Vorruhestand

Verflgt Uber einen sehr breiten Erfahrungsschatz im Bereich
der Enterprise-IT, der Fihrung von gréBeren IT-
Organisationen (> 80 Mitarbeiter), den
betriebswirtschaftlichen Aspekten innerhalb der IT
(Budgetverantwortung > 15 Millionen Euro), der
Projektfiihrung und Projektorganisation sowie Uber ein
solides finanzspezifisches Fachwissen im Bereich der
Borsensysteme.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den folgenden
Seiten.
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Tabellarischer Lebenslauf

Peter Heck

Beruflicher Werdegang

2016-2021

Senior Expert, Digital Workplace,
Deutsche Borse AG

Verantwortlich flir die Migration der on-
premise Exchange/SharePoint
Infrastruktur in die Office 365 Cloud.
Einfihrung von Microsoft Information
Protection und Microsoft Teams.

Neben der technischen Implementierung
war das Projekt speziell gepragt von
regulatorischen Aspekten (Security,
Data Protection und Outsourcing Risk
Assessments). Ein weiterer Schwerpunkt
lag auf dem Bereich User-Adoption,
insbesondere bei der Einflihrung von
MIP und Teams.

Alter Schulhof 1

65375 Oestrich-Winkel
Fon: (06723) 9983768
Mobil: (0151) 23 533 278
eMail: info@ph-internet.de

Web: ph-internet.de



2013-2016

Head of Section ,,Servers
Infrastructure™, Deutsche Borse AG

Als Abteilungsleiter verantwortlich fur
den Betrieb der Linux, Unix, OpenVMS
und Windows Server Systeme der
Gruppe Deutsche Boérse.

Die Abteilung ,Server Infrastructure®
umfasst 80 Mitarbeiter und ist
verantwortlich fir den 24x7
Betriebssystem-Support sowie den
Support von betriebssystemnahen
Komponenten von Uber 7.500
physikalischen und virtuellen
Serversystemen im hochkritischen
Bereich der Handelssysteme der Gruppe
Deutsche Borse. Neben dem Support
der oben genannten Betriebssysteme
auf den Systemen fallen noch folgende
weitere Aufgaben unter die
Verantwortung der Abteilung:

= Betrieb der Hypervisor unter
VMWare ESXi (> 250 ESXi
Server)

= Betrieb der Hybrid-Cloud
Infrastruktur

= Betrieb der Citrix XenApp und
XenDesktop Systeme flir Office
Infrastructure, Webtrading und
externe Kunden (> 300
Systeme)

= Betrieb der Lotus Notes
Infrastruktur

= Frontend Support flir den Bereich
Market Supervision

Verantwortlich fir ein IT Budget in Hohe
von ca. 19 Millionen Euro

Verantwortlich fir die Fihrung von 60
internen und 20 externen Mitarbeitern,
delegiert auf 4 Unit Heads in 4
Lokationen (Eschborn, Luxembourg,
Prag, Chicago)
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Tabellarischer Lebenslauf Peter Heck

Alter Schulhof 1
65375 Oestrich-Winkel
Fon: (06723) 9983768

2003-2013 Head of Section ,,Servers Mobil: (0151) 23 533 278
Operations™, Deutsche Borse
Systems AG / Deutsche Borse AG

Beruflicher Werdegang (Fortsetzung)

eMail: info@ph-internet.de

Web: ph-internet.de

Als Abteilungsleiter verantwortlich fur
den Betrieb der Linux, Unix und Windows
Server Systeme sowie der darauf
laufenden Komponenten (Datenbanken,
Middleware, Applikationen) der
handelsnahen Anwendungen der Gruppe
Deutsche Borse.

Die Abteilung umfasste 50 Mitarbeiter
und war verantwortlich fir den 24x7
Support von Uber 2.500 physikalischen
und virtuellen Serversystemen (Full
Stack Support, OS bis Applikationen) im
handelsnahen Umfeld der Gruppe
Deutsche Borse.

Neben diesen fielen weitere Aufgaben
unter die Verantwortung der Abteilung:

= Betrieb der Hypervisor unter
VMWare ESXi

= Betrieb der Citrix XenApp /
XenDesktop Systeme flir Office
Infrastructure, Webtrading und
externe Kunden (> 300 Systeme)

= Betrieb der Lotus Notes und
Novell eDirectory Infrastruktur

= SAP Basisbetrieb

Verantwortlich fir ein IT Budget in H6he
von ca. 19 Millionen Euro

Verantwortlich flr die Fihrung von 40
internen und 10 externen Mitarbeitern,
delegiert auf 3 Unit Heads in 3
Lokationen (Eschborn, Luxembourg,
Prag)
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Tabellarischer Lebenslauf

Peter Heck

Beruflicher Werdegang (Fortsetzung)

1996-2003

1994-1996

1991-1994

Head of Unit ,Servermanagement",
Abteilung , Internal Systems"
Deutsche Borse Systems AG

Als Unit Head verantwortlich flir den
Betrieb der Systeme der Office
Infrastructure. Dies beinhaltete den
Betrieb der Windows Systeme im
Standort Frankfurt, der konzernweit
eingesetzte Citrix Infrastruktur, der
Lotus Notes Systeme sowie der Novell
Umgebungen.

Verantwortlich flr die Fihrung von 7
internen und 3 externen Mitarbeitern

Beférderung zum leitenden Angestellten
(Senior Expert) zum 01.02.2002

Senior Systemingenieur bei der
Firma CompuNet in Frankfurt

Tatigkeit in verschiedenen Projekt und
Betriebssituationen, hauptsachlich in
der Finanzbranche mit Schwerpunkt in
der Novell Administration:

= Betrieb der Novell Systeme bei
der Deutschen Wertpapier
Datenzentrale in Frankfurt
(Gruppe Deutsche Boérse)

= (Client Rollout bei der DBV
Winterthur Versicherung in
Wiesbaden

Systemingenieur bei der Firma
Elbracht Computer in Alsbach-
Hahnlein

Aufbau von Novell Netzwerken,
Assemblierung von PC Systemen,

Installation und Support von
Anwendungssoftware auf PCs.

Anbindung Novell Systeme an IBM
Mainframe und AS400 Systeme.

Betreuung von Systemen im Pre-
Press Bereich.
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Tabellarischer Lebenslauf

Peter Heck

Beruflicher Werdegang (Fortsetzung)

1991

1990-1991

1988-1990

1985-1988

Fachmonteur Brandmeldetechnik
bei der Siemens AG in Darmstadt

Aufbau und Wartung von
Brandmeldeanlagen

Zivildienst im Altenpflegeheim
Gernsheim

Betreuung von pflegebedurftigen
Senioren im 3-Schicht Betrieb

Fachmonteur Brandmeldetechnik
bei der Siemens AG in Frankfurt

Aufbau und Wartung von
Brandmeldeanlagen

Ausbildung zum
Fernmeldeelektroniker bei der
Siemens AG in Frankfurt
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Kompetenzen Peter Heck

Alter Schulhof 1
65375 Oestrich-Winkel
IT Management-Erfahrung in mittelstandischen Unternehmen Fon: (06723) 9983768

Spezifisches Fachwissen und Erfahrungen

Leadership Kompetenz als Abteilungsleiter IT verbunden mit
der Fihrung von Mitarbeitern (m/w) und international verteilt
arbeitenden Teams, insb. in Luxembourg und Tschechien

Mobil: (0151) 23 533 278
eMail: info@ph-internet.de

Web: ph-internet.de
Business Analysen, Wirtschaftlichkeits- und Potenzialanalysen

Budgetplanung, Budgetmanagement, ,Financial Management®
Vertragsverhandlungen mit Lieferanten und externen Kunden
Anforderungs-Management

~Business Continuity Management" und Risikomanagement
IT Projektmanagement

Qualitatsmanagement sowie Qualitatssicherung bei IT-
Projekten sowie im Betrieb.

Leitung von IT Projekten sowie Konzeption und Umsetzung von
»,Outsourcing®- , Off- und Nearshoring"- Strategien.

Initiilerung und Umsetzung von Insourcing Strategien
Systemanalyse, Konzeption, System-Design und Architektur

Erfahrungen im Bereich IT Security, Mitarbeit bei der
Umsetzung eines umfassenden Security Konzeptes

Erfahrungen in der Beantwortung von internen und externen IT
Audits (BaFIN/Bundesbank, CSSP, KPMG) sowie von Software
Lizenzaudits (Microsoft, Oracle, IBM, Symantec)

Geschaftsprozess-Know-How in den Bereichen des
Bbérsengeschafts (Trading, Clearing, Risk, Settlement)

Erfahrungen im Bereich der Auswirkungen
finanzregulatorischer Anforderungen auf die IT, insbesondere
im Bereich BaFin/MARisk

Erfahrungen in der Reorganisation von IT Bereichen (Silo- auf
Matrixmodell)

Weitreichende Erfahrungen im Bereich ITIL
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Kompetenzen

Peter Heck

IT Fachwissen und Erfahrungen

Erfahrung in folgenden Bereichen:

Server Hardware Systeme (HP, Oracle, IBM)

Server Betriebssysteme (RHEL, SuSe, Debian, Sun
Solaris, AIX, Windows)

Datenbanken (Oracle, MySQL, MS-SQL, DB2, Enterprise
DB/PostgreSQL)

Middleware (Websphere MQ, AMQP, Apache,
Tomcat/JBoss, WAS)

Storage Area Networks (Cisco, Brocade, EMC, HP, HDS,
NetApp)

Backup Software (TSM, Symantec Netbackup)
Archivsysteme (Hyparchiv, EMC Centera)

Groupware (Lotus Notes, Sharepoint, Jira, Confluence)
Hypervisor (VMWare, Hyper-V, RHEV)

Cloud (Private/Public/Hybrid, Openstack, HP Helion)
Monitoring (XyMon, check_mk, BMC Patrol)
Jobscheduling (UC4, BMC Control-M)

Asset Management System (HP)

Microsoft Office 365

Azure Cloud Dienste
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Alter Schulhof 1
65375 Oestrich-Winkel
Organisationsfahigkeit Fon: (06723) 9983768

Starken

Zuverlassigkeit
Mobil: (0151) 23 533 278

eMail: info@ph-internet.de
Losungsorientierung Web: ph-internet.de

Zielgruppenadaquate Kommunikation

Aufgeschlossenheit

Pragmatismus

Soziale Kompetenz

Motivation

Persdnlichkeit Disziplin
Verbindlichkeit
Kommunikationsfahigkeit
Kundenorientiertheit

Teamfahigkeit

Urteils- und Durchsetzungsvermégen
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Projekte Peter Heck




Alter Schulhof 1

65375 Oestrich-Winkel
Migration einer on-premise Umgebung in die Microsoft Office Fon: (06723) 9983768
365 Cloud. Einfihrung von Microsoft Information Protection

und Microsoft Teams im regulatorisch relevanten Bereichen
(BaFin / CSSF).

Projekterfahrungen / Projektmanagement

Mobil: (0151) 23 533 278
eMail: info@ph-internet.de

Evaluierung einer Cloud Management Plattform fir eine Hybrid Web: ph-internet.de
Cloud, Mitarbeit in der EinfUhrung der Cloud Management
Lésung

Leitung eines Projekts zur strategische Migration von Sun
Solaris / AIX auf RedHat Linux am Standort Frankfurt (> 200
Systeme)

Strategische Migration von Physical auf Virtuell (VMWare)
Diverse Rolloutprojekte im Server und Clientumfeld

Migration der dezentralen Server Infrastruktur einer
Transaktionbank von einem Drittanbieter zur Deutschen Borse
(>70 Serversysteme)

Komplexer Rechenzentrumsumzug

Ablésung einer bestehenden Fat-Client Infrastruktur durch eine
Citrix XenApp basierte Umgebung fir den kompletten Konzern
der Gruppe Deutsche Borse

EinfUhrung eines Unified Messaging Systems zur
unternehmensweiten Fax und SMS Kommunikation

Diverse Tech-Refresh Projekte im Bereich Hard- und Software

Einflhrung eines Asset Management Systems
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